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Komunikat z dnia 28 lipca 2014 roku

W przypadku, kiedy po aktualizacji Javy do wersji 7 Update 65 wystepuja problemy
przy logowaniu do CEIDG za pomoca podpisu elektronicznego zalecamy:

1. Odinstalowaé wszystkie starsze wersje Javy (w tym 7 Update 65).
2. Zainstalowa¢ Java SE Runtime Environment 8ull:

o dla systeméw operacyjnych 32-bitowych wersje 32-bitowa
o dla systemow operacyjnych 64-bitowych wersje 32- i/lub 64- bitowa
(w zaleznosci od wersji przegladarki/-ek)

UWAGA: Poniewaz firma Microsoft z dniem 8 kwietnia 2014 roku zaprzestala obstugi
systemu operacyjnego Windows XP, system ten przestal by¢ oficjalnie obstugiwang
platforma. Uzytkownicy moga na wlasne ryzyko nadal uzywac aktualizacji Java.

Alternatywna metoda logowania do ST CEIDG jest uzycie profilu zaufaneso ¢ePUAP.

Co to jest profil zaufany? Do czego stuzy? Jak uzyska¢ profil zaufany?

Profil zaufany jest bezplatng metoda potwierdzania tozsamos$ci obywatela w systemach
elektronicznej administracji — to odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego,
weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym.

Wykorzystujac profil zaufany obywatel moze zatatwi¢ sprawy administracyjne
(np. wnoszenie podan, odwotan, skarg) droga elektroniczng bez koniecznos$ci osobistego

udania si¢ do urzedu.

Aby uzyskaé profil zaufany nalezy:

I sposob — dla wszystkich obywateli:

1. zalogowac si¢ na platformie ePUAP (wymagane posiadanie konta na ePUAP),
2. wypehi¢ wniosek o zatozenie profilu,

3. uda¢ si¢ w ciggu 14 dni do punktu potwierdzajacego profil celem potwierdzenia
tozsamosci.

11 sposob — dla oséb posiadajacych podpis elektroniczny:

1. zalogowac si¢ na platformie ePUAP (wymagane posiadanie konta na ePUAP),
2. wypehi¢ wniosek o zatozenie profilu,

3. potwierdzi¢ swoje dane za pomoca podpisu elektronicznego z kwalifikowanym
certyfikatem.
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https://www.java.com/pl/download/help/uninstall_java.xml
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jre8-downloads-2133155.html
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jre8-downloads-2133155.html
http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_ZalozProfil
http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_ZalozProfil
http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_ZalozProfil

